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WE MAKE SOFTWARE WORK

Infrastruktur Management

Automatisierung von Infrastruktur-Prozessen

Der Kunde:

Unternehmen mit einer Vielzahl an Arbeitsplatzsyste-
men / Servern, welche auf aktuellen (produktionskon-
formen) Patch- / Software- sowie Konfigurations-Stand
gehalten werden missen (hohe Infrastruktur-Komplexi-

Die Anforderungen:
Standardisierter und hochautomatisierter Umgang mit:

Masse an Alarme sowie Eskalationen
Manuelle, undefinierte Changes
Erschwertes Anwendungs Release
Virtuelle Komplexitat

Die Programme:

HP Operations Orchestration
HP Server Automation
HP Sitescope

Die Vorteile:

Signifikante Senkung von Infrastruktur- und
Prozesskosten

Steigerung der Flexibilitat und Agilitat in der
Bereitstellung von Ressourcen

Risikominimierung bei der Systembereitstellung-
und Wartung

Optimale Kontrolle Gber alle Infrastruktur-Prozesse
Verbesserte Umsetzung sicherheitsrelevanter
Prozesse (Compliance von Systemen)

Schnelle Ausfihrung von Changes und
Verhinderung von menschlichem Versagen
Erkennen, diagnostizieren sowie beheben von
Fehlern um den IT Service wiederherzustellen
Aufwandsreduzierung von Deployment und
Patch-Ausfihrungen

Management und Provisioning von virtueller
Infrastruktur Gber heterogene Virtualisierungs-Layer



HP Server Automation

Physisches und virtuelles Servermanagement
innerhalb eines Lebenszyklus von Server und seiner
Applikationen

Automatische Konfigurationsscans (Ermittlung von
Server, Software, Ansicht von Serverhardware und

Abhéngigkeiten von Applikationen)

Konfigurationsmanagement (Patching, Ausfihrung
von Skripten)

Software-Bereitstellung und ~Deployment

Einhaltung von Sicherheitsrichtlinien (Audit von
Policies, Views, Reports)

Unterstitzt werden Microsoft® Windows®,

Solaris™, Linux (Red Hat und SuSE), AIX und HP-UX
Systeme

Key Benefits und Zahlen

» Erhéhung der Server pro Admin auf 100+

» Verbessert Change-Ausfilhrungszeiten um 90%
» Reduziert Wartezeit bis zur Lésung um 90%

» Reduziert die Bereitstellung und Erstkonfiguration von

virtuellen Ressourcen von mehreren Stunden auf < 5 Minuten

‘ Verhindert 70% von Ausfallen & Security Incidents

» Verbessert die Compliance von Infrastruktur von 10% auf 100%

IT STRATEGY - IT CONSULTING - IT PROJECTS - IT OPERATIONS
QUALITY MANAGEMENT - IT SECURITY - TRAININGS - SOFTWARE

QUALITATSSICHERUNG & SOFTWARETESTS
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